                                                        Обзор обращений граждан за 2013 год

  Работа с  обращениями граждан в администрации муниципального района «Койгородский» ведется в исполнении Федерального Закона №59 – ФЗ от 02 мая 2006 года «О порядке   рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

    За   2013 год  администрацией  муниципального района «Койгородский»  принято  обращений граждан 95.  Из общего  количества поступивших обращений граждан   37устных и 58 письменных

           Личный прием граждан проводится  главой, заместителями руководителя   администрации 1 раз в неделю, согласно утвержденному  графику приема. 

       В администрацию муниципального района «Койгородский»  за   2013 год  поступило  37 устных обращений.  Из них:

 -   к руководителю Перепаденко Ю.А. на личный прием обратились 27 граждан.  Из   поступивших обращений   по 37 обращениям даны соответствующие рекомендации и разъяснения.

       Наибольшее количество устных обращений граждан касалось вопросов жилищного характера (17),  земельный и имущественный вопросы (13), благоустройство и ремонт -1,   строительство-1, производственные вопросы – 3, оказание мат. помощь- 2.

              За  2013 год в администрацию муниципального района «Койгородский» на имя руководителя администрации Перепаденко Ю.А. поступило 58 письменных обращений граждан, из них  4 в электронной форме.

Наибольшее количество письменных  обращений граждан касалось вопросов жилищного характера (27),  земельный и имущественный вопросы (7), благоустройство и ремонт -6 ,   строительство-3,  оказание мат. помощь- 8 и др.      

      12 декабря 2013 года проведен Общероссийский  день  приема граждан,  на личном  приеме главы МР «Койгородский»  было принято 3 человека.        Рассмотрены  обращения по следующим темам:

- Право на образование;

- Туризм. Экскурсии (за исключением международного сотрудничества);

- Предоставление субсидий на жилье. По данным вопросам  гражданам были даны разъяснения.

