	Администрация 

    муниципального района

 «Койгородский» 
	
	«Койгорт»

муниципальн(й районса

администрация

	
	ПОСТАНОВЛЕНИЕ ШУÖМ

	

	
	
	

	от
	30 сентября 2013г.
	№ 
	137/09

	
с. Койгородок
	


О внесении изменений в постановление 

в постановление главы МР «Койгородский» - 
руководителя администрации района от 27.03.2006г

№ 85/03 «О создании Совета общественности»

В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 30.03.2013г. № 286 «О формировании независимой оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги, распоряжения Правительства РК от 28.06.2013г. № 260
Администрация муниципального района «Койгородский» постановляет:

1. Внести в постановление главы МР «Койгородский» - руководителя администрации района от 27.03.2006г. № 85/03 «О создании Совета общественности» следующие изменения:
2.«Цели и задачи деятельности Совета» Раздел 2 приложения к постановлению дополнить пунктом 2.2.7. следующего содержания:
«2.2.7 формировать перечень организаций для проведения оценки качества их работы на основе изучения результатов общественного мнения;
Определять критерии эффективности работы организаций, которые характеризуют:
открытость и доступность информации об организации;
комфортность условий и доступность получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья;
время ожидания в очереди при получении услуги;
доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации;
долю получателей услуг, удовлетворенных качеством обслуживании в организации;
устанавливать порядок оценки качества работы организации на основании определенных критериев эффективности работы организаций, в том числе с учетом настоящих Правил;
организовывать работу по выявлению, обобщению и анализу общественного мнения и рейтингов о качестве работы организаций, в том числе сформированных общественными организациями, профессиональными сообществами и иными экспертами;
направлять в орган, осуществляющий функции и полномочия учредителя:
информацию о результатах оценки качества работы организаций;
предложения об улучшении качества работы, а также об организации доступа к  информации, необходимой для лиц, обратившихся за предоставлением услуг.


3. Постановление вступает в силу со дня подписания
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Глава МР «Койгородский» -   
Руководитель администрации района                                          Ю.А. Перепаденко





















