Обзор обращений, поступивших  
в администрацию МР «Койгородский» в IV квартале 2021 года 
В IV квартале 2021 года в администрацию  муниципального района «Койгородский»  поступило 18 обращений граждан, 16 письменных обращений и 2 устных.

Из числа устных обращений:

- к главе МР «Койгородский»-руководителю администрации МР «Койгородский» Л.Ю. Ушаковой обратился 1 гражданин;

- к заместителю руководителя администрации МР «Койгородский» А.А. Василевской обратился 1 гражданин.

Из числа письменных обращений:

- 15 поступили  напрямую непосредственно от заявителей;

- 1 обращение поступило из других организаций для рассмотрения по компетенции.

Из общего числа обращений:

-11 обращений поступило лично от заявителей, либо почтовыми письмами;

- 5 поступили в электронном виде на сайт или на эл. почту организации.
  Личный прием граждан проводится  руководителем администрации МР «Койгородский», заместителями руководителя   администрации 2 раз в неделю, согласно утвержденному  графику приема. 
Наибольшее количество письменных  обращений граждан получено по вопросам:

- жилищно-коммунального хозяйства – 6;

Другие обращения по темам:

- водоснабжение населения  – 1;

         - транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки – 1;
         - борьба с аварийностью. Безопасность дорожного движения -1;

         - истребование дополнительных документов и материалов, в том числе в электронной форме – 1;

         - арендное отношение в области землепользования – 1;

         - перебои водоотведения и канализация -1;

         - эффективность использования муниципальным имуществом – 1;

         - просьба выделении материальной помощи на строительство жилья – 1;

         - обеспечение жильём детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей – 2.
По всем поступившим обращениям  гражданам даны соответствующие рекомендации и разъяснения.
